CERTIFIKAT
GARANCE DOZIVOTNI ZARUKY

obchodni spolec¢nosti Mentor Corporation se sidlem v 201 Mentor Drive, Santa Barbara, CA 93111
pro pacienty v CR

Hlavni znaky zaru¢niho programu obchodni spoleénosti Mentor pro pacientky v CR
V pfipadé ruptury (prasknuti) gelového prsniho implantatu firmy Mentor z divodu vyrobni vady
zahrnuje program dva hlavni znaky:

1. Dozivotni zaruka vymény produktu

2. Finanéni pomoc poskytovana firmou Mentor do vyse 1000 EUR pro vydaje spojené
s operacni vyménou implantatu , které nejsou kryty pojisténim — platné po dobu 10 let
od implantace a pro pacientky, které byly operovany po 1. inoru 2007.

®m Zpisob zapojeni do programu
Pacientky v CR jsou do programu zahrnuty automaticky, pokud maji prsni implantaty firmy Mentor plnéné silikonovym gelem a byly
operovany po 1. unoru 2007.

B Vyrobky firmy Mentor zahrnuté do programu
VSechny anatomické a kulaté prsni implantaty plnéné silikonovym gelem.

B Pripady, na které se zaru¢ni program vztahuje
Vylucné pripady, kdy je porusena celistvost povrchu implantatu z ditvodu vyrobni vady a zptisobi prasknuti implantatu, které vyzaduje
chirurgicky zésah.

® Pripady, na které se zaru¢ni program nevztahuje
* Posun neporuseného implantatu z duvodu kapsularni kontrakce, vrasnéni nebo zvinéni
* Porucha celistvosti implantatu z diivodu reoperacniho zakroku nebo jako nasledek oteviené anebo zaviené kapsulotomie
» Jakékoli poruseni implantatu, jehoz nasledek je jeho prasknuti zpisobené nepfiméfenym nésilim, nepfiméfenym tlakem, irazem atd.
» Jakékoli poskozeni pfi jakékoli operaci /propichnuti, profiznuti, protrzeni/
* Vymeéna neporusené¢ho implantatu z ditvodu zmény velikosti anebo jiného divodu
* Operace na druhém prsu z diivodu vymény neporusen¢ho implantatu

B Mozni vyména reklamovaného implantitu za implantat jiné velikosti &i typu
Pacientka si muze vybrat jakékoliv implantaty firmy Mentor pInéné silikonovym gelem jako vymeénu za stévajici poskozené gelové prsni
implantaty firmy Mentor . Poplatek za zménu typu miize byt pozadovén v piipadg, Ze vybrany typ neni stejny nebo podobny typu, ktery je
meénén, napi. vymeéna kulatych za anatomické implantaty.

B Financ¢ni pomoc do vyse 1000 EUR
Narok na poskytnuti finanéni pomoci firmou MENTOR do vyse 1000,- EUR ma subjekt hradici naklady operace
(tzn. bud’ pacientka nebo 1ékar nebo zdravotnické zafizent).
Na ziklad¢ obdrzené reklamace firma Mentor provede expertizu implantatu, ktera potvrdi, zda jde skute¢né o Vyrobui Vadua
pokud ano, provede obchodni spole¢nost Mentor Corporation platbu ve Ihité do 90 dni po ukondeni této expertizy.

B Zarucni program firmy Mentor
Toto je zavazek firmy Mentor ke svym produktim a viici Iékariim, ktefi je pouZivaji.a firma Mentor si ponechdva pravo program
pozastavit nebo ukon¢it. Pokud firma Mentor program pozastavi nebo ukonéi, nemé to zadny vliv na subjekty jiz zahrnuté do programu.
Na né se zdvazek obchodni spolecnosti Mentor Corporation, vztahuje nadale.

® Prohlaseni firmy MEDIMPLANT
Firma MEDIMPLANT, s.r.0., jakozto distributor implantatd firmy Mentor pro CR nepiebird Zidnou pravni odpovédnost za tento zaruéni
program vyrobce-firmy Mentor, pouze je lékarim-chirurgiim a pacientkam, zahrnutym do programu, administrativné ndpomocna pii vy-
fizovani nutnych formalit, zaslani implantatt k reklamaci, dodani nahradnich implantatt v pfipadé opravnéné reklamace a pfi uplatiiovani
naroku na finan¢ni pomoc.
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